Allgemeine Geschiftsbedingungen
Shop Damaiania, Denise Hunziker (nachstehend Verkaufer genannt)

1. Allgemeines

Alle Auftrage werden vom Verkaufer aufgrund nachstehender Bedingungen angenommen und
ausgefihrt. Diese werden durch Erteilung von Auftragen durch den Kaufer anerkannt. Abweichende
Bedingungen des Kaufers bediirfen vorab der schriftlichen Form.

2. Preisangaben
Alle Preise im Shop verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) und beinhalten die Versand- und
Verpackungskosten.

3. Bestellungen

Durch den Kaufer aufgegebene Bestellungen sind fiir den Verkaufer erst dann verbindlich, wenn die
Artikel vollstandig bezahlt worden sind (s. Art. 5 — Zahlungsbedingungen) und werden so ausgefiihrt,
wie sie beim Verkadufer eingehen. Der Verkaufer Gibernimmt keine Haftung fiir Fehleingaben durch
den Kunden oder fiir Ubermittlungsfehler. Der Verk&ufer ist frei, die Ausfithrung einer Bestellung
jederzeit ohne Angaben von Griinden abzulehnen.

Der Verkaufer behalt sich Mengenbeschrankungen vor.

4, Liefer- und Versandbedingungen

Es gibt keinen Mindestbestellwert. Die Versandkosten fir Versande innerhalb der Schweiz sind im
Verkaufspreis inbegriffen. Versandkosten fiirs Lieferungen ins Ausland werden dem Kaufer mitgeteilt.
Lieferfristen werden nach bestem Koénnen eingehalten, jedoch ohne irgendwelche Verbindlichkeit.
Bei Nichteinhalten der vereinbarten Lieferfrist hat der Kaufer eine angemessene Nachfrist zu setzen.
Bei nutzlosem Verstreichen der Nachfrist ist er berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten. Der Kaufer
kann aus dem Nichteinhalten von Lieferzeiten keinerlei rechtliche Anspriiche ableiten.

Bei bereits bezahlten Artikeln, die nicht mehr lieferbar sind, wird der Wert des nicht gelieferten
Artikels umgehend riickerstattet. Der Verkdufer nimmt dazu mit den Kdufern per E-Mail Kontakt auf.

5. Zahlungsbedingungen

Alle Kunden senden |hre Bestellung per E-Mail an damaiania@bluewin.ch und bezahlen danach den
vollstandigen und ausgewiesenen Rechnungsbetrag per Vorkasse durch Uberweisung auf das
Bankkonto IBAN-Nr. CH80 0630 0016 6043 4800 5, BC 6300, SWIFT VABECH22XXX, Valiant Bank,
lautend auf Denise Hunziker, Sonneggstr. 20, CH-3123 Belp. Nach Erhalt der E-Mail Bestellung sowie
der vollstandigen Bezahlung der bestellten Ware, werden die bestellten Artikel innert Wochenfrist
versendet.

Auch Lieferungen in das Ausland werden erst nach vollstandigem Bezahlen des Rechnungsbetrages
per Vorauszahlung versendet. Zusatzlich zu den Versandkosten kénnen Gebiihren durch den Zoll des
Empfangerlandes erhoben werden, die vom Empfanger zu bezahlen sind.

6. Haftungsausschluss und Gewdhrleistung

Der Verkaufer Gbernimmt keine Haftung fiir Fehler in Abbildungen, Preisen und Texten. Mit
Ubergabe der Ware an den Transporteur hat der Verkdufer sdmtliche aus der Bestellung des Kunden
folgende Pflichten erfiillt und Nutzen und Gefahr hinsichtlich der Ware gehen auf den Kaufer tber.
Namentlich obliegt dem Verkaufer keinerlei Haftung fiir den Fall, dass dem Kunden vom
Transporteur Ware nicht direkt Gbergeben, sondern die Ware in dessen Abwesenheit vor der


mailto:damaiania@bluewin.ch

Haustlire, im Milchkasten, bei einem Nachbarn o.a. deponiert wird. Der Kunde ist verpflichtet, die
Ware bei Erhalt sofort zu prifen und dem Verkaufer allfallige Mangel innerhalb von drei Tagen per E-
Mail an damaiania@bluewin.ch mitzuteilen. Beim Vorliegen von Mangeln hat der Kunde das Recht,
Ersatzlieferung oder Minderung des Kaufpreises zu verlangen.

Webseiten vom Verkaufer kdnnen Links zu Websites Dritter enthalten und Websites von Dritten
koénnen auf Webseiten vom Verkaufer verweisen. Der Verkaufer Gbernimmt fiir solche Websites und
deren Inhalt, fir deren angebotene Produkte, Dienstleistungen oder andere Angebote sowie fiir die
Einhaltung von Datenschutzbestimmungen keine Verantwortung. Das Aktivieren eines Links erfolgt
auf eigene Verantwortung des Benutzers.

7. Widerrufsrecht und Warenriicksendung

Bei Nichtgefallen eines Produktes kann der Kaufer innerhalb von 8 Tagen vom Riickgaberecht
Gebrauch machen und die Ware zuriicksenden, wenn diese unbenutzt und in einwandfreiem Zustand
ist. Ge6ffnete Produkte oder Produkte mit beschadigten Etiketten kdnnen nicht zurlickgenommen
werden. Dieses Widerrufsrecht gilt nicht bei Waren, die nach besonderen Spezifikationen des
Kaufers angefertigt wurden.

Bei fehlerhaft gelieferter Ware wird vom Verkaufer Ersatz geliefert. Der Kaufer wird gebeten, vor
Ricksendung eines Artikels mit dem Verkdufer Kontakt aufzunehmen. Unfrankiert zugesandte Pakete
werden nicht angenommen.

8. Datenschutz
Personenbezogene Daten werden zum Zwecke der Durchfiihrung von Bestellungen verwendet. Eine
Weitergabe an Dritte ohne |hre ausdriickliche Einwilligung hierzu findet nicht statt.

9. Gerichtsstand

Gerichtsstand und Erfiillungsort ist in allen Fallen in der Schweiz in Bern (Kanton Bern). Die
Rechtsverhaltnisse unterstehen schweizerischem Recht.

Inkraftsetzung

Diese AGB treten am 29. Dezember 2014 in Kraft. Sie ersetzen alle bisherigen AGB vom Verkaufer.



